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MANAGER DEL TURISMO 
TRAVEL AGENCY SPECIALIST 

 

DESCRIZIONE DEL PERCORSO FORMATIVO – Il Manager del turismo — Travel Agency Specialist è una figu-
ra altamente specializzata, in grado di operare nelle agenzie di viaggio e di offrire a una clientela sempre 
più evoluta, esigente e informata biglietteria, viaggi da catalogo, viaggi personalizzati e servizi accessori. 
 

DESTINATARI – Il corso è rivolto a massimo 30 residenti o domiciliati in Lombardia, in possesso di uno dei 
seguenti titoli: diploma di istruzione secondaria superiore o diploma professionale conseguito in esito ai 
percorsi quadriennali di IeFP e Certificazione IFTS, secondo quanto stabilito dalla Legge n. 107/2015 e nel 
rispetto delle indicazioni approvate con Accordo Stato-Regioni del 20/01/2016. 
 

SBOCCHI OCCUPAZIONALI – ambito commerciale e vendita al pubblico in agenzie di viaggio. 
 

DURATA E SEDE DEL CORSO – La durata del corso è biennale. Per ogni anno sono previste 600 ore di for-
mazione in aula e laboratorio e almeno 400 ore di stage presso aziende del settore. Sono previste attività di 
internship aziendali, visite didattiche, esperienze full immersion presso agenzie di viaggi.  
Sede del corso Viale Murillo, 17 Milano. 
 

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE – Per il 2023/2025, si accede al corso previo un colloquio motivazionale e 
attitudinale e di valutazione delle capacità logico—argomentative, della cultura generale, della conoscenza 
della lingua inglese e dell’utilizzo del PC, di titoli ed esperienze. 
 

QUOTA DI ISCRIZIONE - L’intervento è realizzato con risorse pubbliche ed è gratuito. 
 

CERTIFICAZIONE FINALE – Diploma di Specializzazione per le Tecnologie Applicate - V° livello EQF.  
 
Per informazioni scrivere a direzione@innovaprofessioni.it.  
Per candidarsi inviare una mail a direzione@innovaprofessioni.it allegando il CV formato Europass. 
 
L’avvio del corso è subordinato all’autorizzazione regionale e al raggiungimento del numero minimo di 20 
iscritti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
candidarsi inviare una mail corredata da CV Europass a direzione@innovaprofessioni.it. 


